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A gyermekvédelmi jelz6rendszer tovabbra is az egyik legfontosabb forras, ahonnan a
szakemberekhez eljuthat az az informacio, ha egy gyerek nincs jol. A gyermekvédelmi
jelzést megtenni nagyon sokszor nem konnyl. Sok bizonytalansag kapcsolédik a
jelzéshez, mikor, mit és pontosan kinek kell jelzeni. Szamos tényez6 valéban
hatraltathatja azt, hogy jelzést tegyliink, de mindig fontos szem eldtt tartani, hogy a
jelzés megtétele nem csak kotelesség, hanem egyben egy lehetdség is arra, hogy egy
gyerek segitséget kapjon, hogy valami valtozzon az életében.




AZ ALABBI SZEMPONTOKAT ERDEMES FIGYELEMBE VENNI

1. Rajtad is miulik, hogy a gyerek helyzete javul-e

A jelzés célja, hogy felhivja a figyelmet a gyermeket ér6 elhanyagolasra, nem megfelel6
nevelésre, bantalmazasra, ill. a gyermek magatartasaban észlelt, aggodalomra okot ado
dolgokra.

A jelzésnek a gyerekrdl kell szolnia, és arrdl, hogy a szakember mit tapasztalt a
gyerekkel kapcsolatban (mit mesélt, milyen viselkedése volt, milyen fizikai tiinetet
észlelt). A jelzésnek azt kell tartalmaznia amit LAT, TAPASZTAL az, aki a gyerekkel
talalkozik, és nem azt, hogy mit gondol, ki miatt viselkedik igy a gyerek. Tehat nem
“feljelentést” kell tenni, és nem valakit “bemédszerolni”, hanem a gyerekkel kapcsolatos
meglatasokat kell megosztani. Ha azt szoktuk mondani, hogy egy gyerek
felneveléséhez egy egész falu kell, akkor a gyerek bantalmazasahoz és
elhanyagolasahoz egy egész falu félrenézése és hallgatasa kell. A jelzés a felnGttek
felel6sségvallalasa abban, hogy ne az elkovet6kkel, bantalmazokkal legyenek cinkosok,
hanem a gyereknek segitsenek.
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2. Szamit az ido!

Senkinek nem olyan draga az id6, mint a gyereknek, akinek minden nap egyedi és
megismételhetetlen, és ha egy adott korban valami nem torténik meg (vagy rosszul
torténik meg), annak hatasa az egész felnGttkort is befolyasolhatja. Ezért irjak el a
jogszabalyok, hogy gyanu esetén sem kell mérlegelni a veszélyeztetettség sulyossagat.
Sulyos veszélyeztetés esetén legkésObb 72 6ran belil, veszélyeztetés

gyanuja esetén 8 napon belil kell jelezni.

A jelzés irasban barmilyen formatumban megkiildheto,

a gyermekjoléti szolgalat koteles azt elfogadni. Az irasban
torténd jelzést6l azonnali beavatkozast igényl6 krizishelyzet
esetén lehet eltekinteni, azonban a jelzést utélagosan irasos
formaban potolhato.

Ha azt gyanitjuk, hogy egy gyereket veszélyeztetnek,
az id6ben megtett, és a gyerek tiineteit pontosan

leiro jelzés tulzas nélkiil életet menthet.



3. A gyerek biztonsaga az elso!

A gyermekjoléti szolgalatnak barmilyen bantalmazast, veszélyeztetést, elhanyagolast
vagy a gyerek sajat magat veszélybe hozé magatartasat jelezni lehet. Sualyos
bantalmazas vagy életet veszélyeztet6 helyzet, sérilés észlelése esetén, a
gyermekvédelmi jelzérendszer tagjainak (akik hivatasszerien foglalkoznak
gyerekekkel) hatdsagi intézkedést kell kezdeményezni, azaz értesiteni kell a
gyambhivatalt és/vagy a renddérséget.

Sok esetben egy ilyen jelzés konfrontaciot is jelenthet, konfliktust vagy vitat. Ezeket a

helyzeteket a gyerek érdekében a szakembereknek be kell vallalniuk, mert a gyerek
jollétéért mi vagyunk feleldsek. Az 6 biztonsaga az elsd, de a jelzésnél természetesen
gondolhat a szakember a sajat biztonsagara is. Lehet6ség van kérni a jelzés zartan
kezelését, de el6zetes esetkonzultaciot is kérhet a gyermekjoléti szolgalattol az, aki
bizonytalan abban, hogy hogyan tegye meg a jelzését.

Az elmult években, a jelz6rendszer hianyossagai miatt bekovetkezett sulyos
gyermekbantalmazas esetek miatt, a jogszabalyok ma mar azt is tartalmazzak, hogy ha
egy jelzOorendszeri tag nem tesz eleget jelzési kotelezettségének, vagy nem teljesiti
egyuttmikodési kotelezettségét, akkor ellene fegyelmi eljaras indithat6. A munkajogi
feleldsségen tul buntetdjogi felelsség is felmerilhet, ha a jelz6rendszeri tag sulyosan
vét a szakmai szabalyok ellen, felmerilhet a foglalkozas korében elkovetett
veszélyeztetés blincselekménye.

Nyilvan nagyon fontos, hogy egy jelzést ne a jogi kovetkezmények elkerilése miatt
tegyen meg egy szakember, hanem azért, hogy a gyereket védje, 6vja. De jo tudni, hogy
egy-egy elmaradt jelzést kovet6en a szakmai felelgsségvallalast ki lehet egésziteni jogi
felel6sségrevonassal is.



https://hintalovon.hu/2024/08/23/gyermekvedelmi-jelzes-ragalmazas/

Mi a gyerek érdeke?

Az Alapitvany gyermekkoézponti megkozelitést alkalmaz. Az ugyeket igyeksziink a
gyerek(ek) szemszogébdl megvizsgalni. Mit érezhet, mit gondolhat az adott helyzetben,
mi lenne szamara a valddi segitség, hol és hogyan érezné magat biztonsagban. Vannak
olyan helyzetek, amikor a jelzés megtétele nem a gyermek legfébb érdeke.
Amennyiben a gyerek egy felndttnek elmondja, hogy 6t hogyan bantalmaztak, de arra
kéri a felnéttet, hogy ezt ne mondja el senkinek...akkor ez egy nagyon nehéz helyzet a
feln6ttnek is. Amennyiben azonnal jelzést tesz, ugy lehet, hogy elveszti a gyerek addigi
bizalmat és ez a kés6bbi eljarasokat is hatraltathatja. Ilyen esetben érdemes id6t szanni
arra, hogy megértessiik a gyerekkel, hogy miért fontos, hogy a titok ne legyen titok
tobbé: a gyerek felé jelezni kell, hogy amit elmondott, az egy olyan cselekmény, amirdl
tudnia kell masnak is, és az, hogy mikor tudja meg mas, azon mulik, hogy 6 mikor ér
oda, hogy fel tudja oldani a titoktartas aldél a szakembert, akinek elmondta az ligyet (és
ezzel a bizalmi helyzetbdl kilép a torténet) Ezalatt az id6 alatt a gyerekkel a munka arra
fokuszal, hogy 6 ezt a dontést meg tudja hozni. igy amikor odaért, és engedi az 6t kiséré
szakembernek, hogy a jelzést megtegyék, akkor a gyermekvédelem felé lehet kiildeni a
jelzést. Fontos hangsulyozni, hogy a sulyos, életet is veszélyeztetd szituaciokban a
jelzés nem mérlegelés kérdése.
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Jogszabalyi hattér:

A Gyermekjogi Egyezmény 19. cikkének 1. és 2. pontjai szerint, az Egyezményben részes
allamok (tehat Magyarorszag is) megtesznek minden torvényhozasi, kézigazgatasi,
szocialis és nevelési (védelmi) intézkedést, hogy megvédjék a gyermeket az erdszak, a
tamadas, a fizikai és lelki durvasag, az elhagyas vagy az elhanyagolas, a rossz banasmod
vagy a kizsakmanyolas - ideértve a nemi erdszakot is - barmilyen formajatol.

Az 1997. évi XXXI. tv. ( Gyvt. ) 2. §-a és 17. §-a részletesen meghatarozzak, milyen
szereplOk (természetes és jogi személyek) jarnak el torvényi felhatalmazasuk alapjan a
gyermekek védelmében.

Azok a személyek és intézmények, akik/melyek a gyerekek védelmében jarnak el,
fontos, kotelezettségeik vannak, egyrészt jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége
esetén a gyermekjoléti szolgalatnal, masrészt hatdsagi eljarast kezdeményezni a
gyermek bantalmazasa, stlyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztet6 ok
fennallasa, vagy a gyermek 6nmaga altal el6idézett stlyos veszélyeztetd magatartasa
esetén.

Gyvt. 17. § (2) bekezdés szerint a jelz6rendszeri tagok kotelesek jelzéssel élni a gyermek
veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgalatnal, hatdsagi eljarast
kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, sulyos elhanyagolasa, mas sulyos
veszélyeztet6 ok fennallasa esetén. A Gyvt. 135-136/A. §-aban foglalt rendelkezések a
jelzOrendszeri tagoknak az adatkezelésre, beleértve a torvényben meghatarozott
szervnek, hatosagnak valo tovabbitast is, szerint kifejezett felhatalmazast adnak.

Elhanyagolas, veszélyeztetés vagy bantalmazas esetén a gyermeknek az élethez, emberi
meéltosaghoz vald alapvet6 joga séril, amellyel Osszefuggésben nem ismeretes olyan
alapvetl jog - az adatainak védelme killondsen nem ilyen jellegl alapveto jog -, sem
alkotmanyos érték, amely azt hattérbe szorithatna.

A rendszerre jellemz6 a talreagalas és az alulreagalas is. Nincs két egyforma eset, mint
ahogy nincs két egyforma gyerek sem. Elengedhetetlen kovetelmény lenne, hogy kelld
gondossaggal és alapossaggal vegyék figyelembe a gyerek érdekét, a csalad helyzetét
minden esetben, ez a mai gyerekvédelmi rendszerben lathatéan utopia.

Forras:

MODSZERTANI UTMUTATO A gyermekvédelmi észlelé- és jelz6rendszer miikddtetése kapcsan a
gyermek bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére iranyul6 szektorsemleges egységes elvek
és moédszertan PROTOKOLL A gyermekvédelmi gondoskodashoz kapcsol6dé csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatasok folyamatairél



