FONTOS MEGFONTOLASOK A GYERMEKEK HUMANITARIUS
VALSAGHELYZETBEN VALO MENEKITESEHEZ

Mit tegyél, ha segitoként menekiild gyerekekkel és csaladokkal talalkozol? Mirdl kell
meggy6z0dnod, és kit, mirdl kell tajékoztatnod? Mire és hogyan készitsd fel a gyerekeket, és mire
figyelj, amikor beszélgetsz veliik? Ezekre a kérdésekre ad valaszt az a gyakorlati utmutatoé és
ellendrz0 lista, amit a Changing the Way We Care szervezet készitett a gyerekeket és a csaladokat
segitbk szamara az Ukrajnaban és a kornyez6 orszagokban kialakult humanitarius helyzetre
valaszul.

Az utmutatd hdgrom részb6l dll:

® Az I rész ismerteti azokat az alapelveket, amelyek Utmutatdt jelentenek az elszakadas
veszélyének kitett vagy a csaladjatél mar elszakadt gyerekkel valé intervencidkhoz
humanitarius valsaghelyzetben.

o Al rész a gyerekek menekitéséhez és az arra vald felkésziiléshez kapcsolddo intézkedéseket
tartalmazza.

o A lll. rész azokrdl a feladatokrdl szél, melyek egy gyerek vagy gyerekek egy csoportjanak uj
helyszinen vagy Uj orszagban tortén® fogadasahoz kapcsolédnak.

Az Utmutato egy ellen6rz6 listat is tartalmaz, amely segit végiggondolni a legfontosabb
szempontokat, illetve tovabbi hivatkozasokat ajanl az egyes témakban.

Az Utmutatd magyar, angol, ukran, roman és orosz nyelven is elérhetd. A magyar forditast a szerz6
engedélyével a Hintalovon Alapitvany készitette.

SZEMPONTRENDSZER A GYERMEKEK HUMANITARIUS
VALSAGHELYZETBEN VALO MENEKITESEHEZ

Ez az utmutaté a gyermekeket, a csalddokat és a csalddjuktdl elszakadt gyermekeket segitGk szamdra
késziilt az Ukrajndban és a kérnyezd orszdgokban kialakult humanitdrius helyzetre vdlaszul.

Humanitdrius valsaghelyzetben a gyermekeknél kiilondsen nagy a kockdzata annak, hogy elszakadnak
a csaladjuktdl vagy a gondvisel&juktdl. Minden intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy a
gyermekek a csaladjukkal vagy az els6dleges gondviselGjukkel maradhassanak, és az elszakadast
megel6zzik. Fontos, hogy felismerjik és mérlegeljiik, mivel segitjiik jobban a gyermekeket: a
veszélyt6l valoé azonnali megdvas fontosabb-e egy adott helyzetben, mint a gyermekek uj helyre vald
menekitése sordn szerzett esetleges érzelmi kdrosodas. Ez a dokumentum 0Osszefoglalja azokat a
kulcsfontossagu alapelveket és konkrét intézkedéseket, amelyeket mindenképpen meg kell valdsitani,
amikor a gyermekeket a csalddjukkal egyltt vagy akar t6lik elszakadva menekitik. Az itt szerepld
informacidkat egy, a témaban elismert nemzetkdzi Utmutatd szolgaltatta. A jelen dokumentum ezen
Utmutatot nem helyettesiti, hanem azokkal a mar létezd bevalt gyakorlatokkal, utmutatokkal és
eszkozokkel egyutt alkalmazandd, amelyek bemutatjak, hogy vészhelyzetben hogyan lehet a
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gyermekeket gy menekiteni, hogy kdzben a jogaikat, a biztonsagukat és a legfGbb érdekiket is szem
eldtt tartsuk.

Az Ukrajndban és a kérnyez6 orszdgokban kialakult humanitdrius helyzetben a segit6k feladata, hogy
megkeressék majd a kisér® nélkili és a csaladjuktdl elszakadt gyermekekkel foglalkozo felkésziilt
munkatarsakat és humanitdrius szereplBket, akik a nemzetkozi elBirasoknak és gyakorlatoknak
megfelel6en fognak tevékenykedni. A jelen Gtmutatd célja, hogy informacidhoz juttassa a segitOket,
és megkonnyitse tobbek kdzott azon alapelvek és kulcsfontossagu intézkedések elsajatitasat, amelyek
a gyermekekkel és csalddokkal, valamint a csaldadjuktdl elszakadt gyermekekkel vészhelyzetben
torténd kapcsolatfelvételhez sziikségesek.

Az Gtmutaté harom részbOl all. Az 1. rész ismerteti azokat az alapelveket, amelyek Utmutatdként
szolgalnak minden, az elszakadas veszélyének kitett vagy a csalddjatél mar elszakadt gyermekkel vald
kapcsolatfelvétel sordn a humanitarius valsaghelyzet alatt. A Il. rész a gyermekek menekitéséhez és
az arra valo felkésziléshez kapcsolddd kulcsfontossagu intézkedéseket tartalmazza. A lll. részben
azokrél a nélkilozhetetlen intézkedésekrél van szo, amelyek egy-egy gyermek vagy gyermekek
csoportjanak Uj helyszinen, tobbek kozott az orszaghatdron keresztil torténd fogadasahoz
kapcsoldédnak. Az ide vonatkozé dokumentumok a jelen dokumentumban szerepl6 linkeken keresztiil
elérhetbek, amennyiben tovabbi vagy részletesebb informacidkra van sziikség.

I. Kulcsfontossagu alapelvek a gyermekek vészhelyzetben torténo
menekiiléséhez kapcsolodo dontések meghozatalahoz és az erre vonatkozé
intézkedések megtételéhez

1. Ne arts — ez biztositja, hogy mindenkor, kiiléndsen a valsaghelyzetek sordn megakadalyozza a
gyermekek sériilését, példaul a visszaélést és az erGszak valamennyi formajat, a trauma
kialakulasat és a pszicholdgiai szenvedést.

2. Agyermek legf6bb érdeke — a gyermek jollétét, jogait és védelmét helyezi minden déntés,
folyamat és intézkedés kozéppontjaba.

3. A gyermek élethez, tuléléshez és fejléddéshez valé joga — ez biztositja, hogy minden gyermek
—ideértve a kisérd nélkili és a csaladjuktdl elszakadt gyermekeket — élete védve legyen,
tovabba hogy egészségesen nbjenek fel és fejlédjenek, ideértve a maximalis emberi
lehet8ségeik eléréséhez szlikséges er6forrasokhoz valé hozzajutast is.

4. A gyermekek biztonsaga a legfontosabb valamennyi intézkedés végrehajtasa és dontés
meghozatala soran. A gyermekek — tobbek kozott azok, akik csaladjukkal/gondvisel6jlkkel
egyutt érkeznek vagy azok, akik t6liik elszakadtak — menekitése specialis biztonsagi
protokollok és gyakorlatok betartasat kbveteli meg. A gyermek menekiilését megel6z6, a
meneklés alatti és az azt kovetd biztonsaga érdekében a megallapitott protokollokat
minden olyan felnSttnek meg kell értenie és azokhoz alkalmazkodnia kell, aki a gyermekkel
egyltt mozog, érte felel8s, fogadja és tamogatja a gyermeket. Minden munkatarsat, aki a
humanitarius valsaghelyzetben dolgozik, legyen akar fizetett, akdr 6nkéntes munkatdrs, a
legjobb biztonsagi gyakorlat szerint kell toborozni. Ldsd a 9—15. oldalakat a gyermekvédelem
kockazatai és valaszai tekintetében.

5. A nemzetkozi gyermekjogi eszkozok és jo gyakorlatok betartasa — azt jelenti, hogy a
gyermekek — tébbek kozott a kisérd nélkuli és a csaladjuktdl elszakadt gyermekek —
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orszaghataron keresztil térténd menekiilésekor és fogadasakor ezeket mindig be kell tartani.
Ha a gyermeket az orszaghataron keresztil evakualjak, egy csalddtagjanak (ha lehetséges)
vagy altala ismert feln6tt gondvisel&nek el kell kisérnie.

ElsObbséget élvez a gyermekekrdl, tobbek kdzott a csaladjuktdl vagy a gondvisel6jiktol
elszakadt gyermekekrél valé csaladalapu gondoskodas. Amikor a csaladnak mennie kell, a
csaladok egyben tartasa mindig els&dleges fontossagu. Csaladalapu alternativ gondoskodds

és végsO soron a szilGvel/gyammal valo Gjraegyesités elsGdleges fontossagu barmikor,
amikor ez lehetséges és a gyermek legfébb érdekét szolgalja. A csalddok, a gyermekvédelmi
eljarasrendek és a rendszeres nyomon kovetés megfelel§ értékelése azonban szintén fontos
kell, hogy legyen. Rovid tavu elhelyezés siirgethetd a vészhelyzetre hivatkozva, de az is
lényeges, hogy megvaldsuljon a csalad alapos értékelése, és hosszu tavu terv késziiljén a
gyermek részére, amilyen hamar csak lehetséges. Kulcsfontossagu az is, hogy megfeleld
gyermekvédelmi iranyelvek mentén mikodjenek azok a szervezetek, amelyek az elhelyezést
iranyitjak, és hogy gyakori és kielégitd legyen a nyomonkovetés. Er6feszitéseket kell tenni a
sztl6vel/gondviselBvel valé kommunikacié fenntartasaért az Gjraegyesités elGsegitésére.
Diszkriminacio tilalma — egy gyermek joga ahhoz, hogy fajara, nemzetiségére, valldsara,
korara, nemére, szexudlis hovatartozasara, képességeire vagy csaladi allapotara tekintet
nélkil védelemben részesuljon.

Gyermekrészvétel és képviselet — gyermekjog és j6 gyakorlat. A felnGttek felelGssége
tajékoztatni és felkésziteni a gyermekeket, és az életiikre hatassal 1év6 dontésekbe bevonni
Oket. Vészhelyzetben fontos a gyermekek szamara, hogy életkoruknak megfelel® mdédon
megértsék, hogy mi torténik, miért torténik, hova tartanak, és hogy a csaladtagjaik kaptak-e
tajékoztatast. A kommunikacidnak folyamatosnak kell lennie, és aszerint kell alakulnia, ahogy
a helyzet valtozik, vagy ahogy a valtozd helyszinnel kapcsolatos dontések formalddnak.

Il. Kulcsfontossagu intézkedések gyermekek — tobbek kéz6tt bentlakasos
intézményekbdl érkezd gyermekek — egyik orszagh6l a masikba torténd
menekiiléséhez vészhelyzet idején

Altalanos utmutaté gyermekek és csaladok egyik orszagbhél a masikba térténd menekiiléséhez
vészhelyzet idején:

Amikor lehetséges, a gyermekeket felndtt csaladtagjaikkal egyiitt kell evakualni.

Gylijts, rendszerezz és rogzits minden gyermekre és csaladtagra vonatkozé adatot (tobbek
kozott sziiletési bizonyitvanyokat, Utleveleket és mas fontos jogi dokumentumokat,
jelentéseket, fényképeket) konnyen szallithato, tlizvédett és vizalld tartdban. A kontextudlis
szervezést6l fuggben sziikséges lehet a bizalmas adatkezelés biztositasa mellett a
kulcsszereplGkkel valé informacio-megosztas, pl. helyi 6nkormanyzattal vagy ENSZ-
Ugynokségekkel. A gyermekek szamdra szlikséges iratok a fontos Utiokmanyokat foglaljak
magukba, amelyek megkdnnyitik visszatérésiiket a hazajukba.

Beszélgess a gyermekekkel. A gyermekeket életkoruknak megfelel és gyermekbarat médon
fel kell késziteni a menekilésre. A fékuszt arra kell helyezni, hogy meghallgassuk,
megbeszéljik és azonositsuk a félelmeiket, tovabba, hogy életkoruknak megfelel6 mdodon
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elegend® informaciot biztositsunk szamukra ahhoz, hogy megértsék, mi torténik. A
legalapvet6bb kovetelmény, hogy a gyermekek megérthessék, miért kell az otthonukat
elhagyniuk, és hova tartanak. Azt is el kell mondanunk nekik, ha a sziileiket/gondozdikat az
otthon elhagyasardl tajékoztattak. Batoritani kell 6ket arra, hogy vigyenek magukkal egy
személyes targyat.

Gy0z0dj meg réla, hogy valamennyi gyermeknél ott vannak az azonositasara alkalmas
adatai. Ezek a nevik, a sziletési datumuk, a szileik/gondvisel6ik [1] és/vagy a gondozasukat
ellatd személyek neve és elérhetBsége, bamely fizikai vagy pszichés allapotukra vonatkozd
adat, szedett gydgyszereik, allergidjuk vagy fogyatékossaguk, anyanyelvik és a gyermekek
szarmazdsa. Mindezeket Ugy kell a gyermekhez régziteni, hogy adott esetben az adatok
vizhatlanok maradjanak.

A gyermekeket el6re fel kell késziteni, hogy mi a teendd, ha elszakadnak a csaladjuktél.
Idedlis esetben verbdlisan kell ezt az informdciét megosztani vellik, és nyomtatott formaban
atadni szdmukra. Tovabbi informacidkért Iasd itt, a 35. oldalt.

Gy6z6dj meg rola, hogy valamennyi gyermek — a fogyatékossaggal él6 gyermekeket is
beleértve — felkésziilt arra, hogy el kell hagynia az otthonat, ahhoz tdmogatast kap, és
biztositjdk a menekiilését. Szikség lehet kiillonleges tervezésre és szalldsra, és ennek a
tervezési procedura részévé kell valnia. A fogyatékossaggal él6 gyermekeknek sziikséglik
lehet egészségligyi ellatasra vagy mas szolgaltatasokra vagy er6forrasokra, amelyeket meg
kell szervezni, és biztositani kell az Uj helyszinen is.

Biztosits megfeleld gyermekvédelmi eljarasrendeket és gyakorlatokat az ilyen
koriilményekre. Minden segitbnek rendelkeznie kell gyermekvédelmi eljarasrenddel és
gyakorlattal, amelyeket a szallitds vagy a menekilés kozben alkalmaznak. Rendkiviil fontos
azonositani és enyhiteni a tovabbi biztonsagi kockazatokat, megallapitani azokat a helyeket,
ahol a kockazatok bekdvetkezhetnek a gyermekek menekilése sordn, valamint reagdlni
azokra[2]. A legalapvet8bb kévetelmény az, hogy az alvasi, mosakodasi lehet8ségre, valamint
arra az esetre, hogy mi a teend®, ha a gyermek a csaladjatol elszakad, tovabba hogy hogyan
jelentsiik a gyermekek biztonsagdval kapcsolatos aggalyokat, védelmi protokollokat allitsunk
fel, és ezeket érthetben kozoljuk valamennyi felnbttel, gyermekkel és tinédzserrel.

ElsOdleges fontossagu, hogy az evakuaciot a legkozelebbi biztonsagos és megfeleld helyre
szervezzik, ha lehetséges, biztositva a kulturdlis/nyelvi kapcsolaton keresztiul a kénny(
visszatérés el@segitését. Tartsd a gyermekeket foldrajzilag a lehetd legkbzelebb a szarmazasi
helylikh6z és a csalddjukhoz, amig az biztonsagos. Ideiglenes vészhelyzeti menedékhelyekért
lasd a Vészhelyzetben vald alternativ gondoskodds eszkoztarat itt, valamint a minimum
elGirdasokat itt, a 47. szamu eszkéznél. Mindent meg kell tenni a csaladjuktdl elszakadt
gyermekek csalddalapu alternativ ellatasanak biztositasaért.

A fenti megfontolasokon kiviil a kévetkezOket szintén megfontolasra érdemesnek tartjuk a
csaladjuktdl elszakadt gyermekeknél, ideértve a bentlakasos intézményekbdl érkez6 gyermekeket

is.

Gylijts, rendszerezz és régzits minden gyermekre vonatkozé adatot kiilén aktaba (ideértve
a sziletési bizonyitvanyokat, Utleveleket és mas fontos jogi dokumentumokat, jelentéseket,
fényképeket) konnyen szallithatd, tlzvédett és vizallo tartéban. Gy6z8dj meg rdla, hogy a
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dokumentumok kozott a sziileikre/gyamjukra vagy gondviselBjiikre vonatkozd informacid is
szerepel. A kontextudlis szervezéstdl fuggben szikséges lehet a kulcsszereplGkkel vald
informacio-megosztds, mint pl. helyi 6nkormanyzat vagy ENSZ-Ugynokségek, vagy a
folyamatos titoktartds. A gyermekek szamdra sziikséges iratok a fontos utiokmanyokat
foglaljak magukban, amelyek megkdnnyitik visszatérésiiket a hazajukba.

e Tajékoztasd a sziilOt vagy a gyamot az athaladasrél/menekiilésrol. Abban az esetben, ha a
gyermeknek sziil6je vagy gyamja van, a gondozast ellatd szervezetnek idBben tdjékoztatni
kell a szil6t vagy a gydmot még a gyermek mas helyre térténd tavozasa ELOTT. Fontos
megbeszélni a csalddegyesitésre, vagy ha a csaldd az 0j helyen valé elhelyezést nem szeretné,
a tavolabbi rokonoknal valé elhelyezésre nyitva all6 lehet8ségeket, ha megéllapithatd, hogy a
gyermek legfGbb érdekét ez szolgdlja.

e A testvéreket ne valaszd szét. Mindent meg kell tenni az egyik helyr6l a masikra vald
menekllést megel6z6en, akozben és azt kovetben azért, hogy a testvérek egyitt
maradhassanak.

lll. Kulcsfontossagu intézkedések a gyermekek masik orszagba valo
érkezésekor

Altalanos utmutaté gyermekek és csalddok masik orszagba érkezéséhez vészhelyzetben:

o Az ligynOkségek/szervezetek munkatéarsainak az érkezési allomasokon kell taldlkoznia a
csaladokkal vagy csoportokkal, hogy meggy6z6dhessnek arrdl, hogy valamennyi csaladtag
vagy gyermekcsoport egyiitt van. Ha barmelyik gyermek hianyzik, akkor haladéktalanul el kell
inditani az esetlegesen elszakadt gyermek felkutatdsat, és fel kell venni a kapcsolatot a helyi
gyermekvédelmi hatdsagokkal, valamint valamely vészhelyzeti gyermekvédelmi koordindld
szervvel (pl. UNICEF/UNHCR/ICRC).

e Kérd meg a gyermeket, hogy azonositsa azt a felnOttet, akivel utazik, és mondja el, hogy
milyen kapcsolat van kozottiik. Ez segit a gyermekkereskedelemmel kapcsolatos incidensek
megakadalyozasaban és az azokra adando valaszban.

o Udvozold a gyermeket és csaladjat, és magyarazd el, hogy ki vagy és kinek dolgozol.
Eletkoranak megfelel6 médon magyarazd el a gyermeknek, hogy hol van, kivel fog maradni
és miért van ott. Kérd meg a gyermeket, hogy azonositsa azt a feln6ttet, akivel utazik.

e Kérd meg a gyermekeket és csalddokat, hogy azonositsdk, ha nekik/valakinek vagy aki
veliik egyitt utazik, azonnali orvosi ellatasra van sziiksége. Legyél biztos benne, hogy van
elérhetd orvosi segitség azok szamara, akik slirgds orvosi ellatasra szorulnak.

e Vedd figyelembe, hogy a gyermek és a csaldd éppen most volt részese egy traumatikus
eseménynek. Beszélj lassan, biztositsd ket arrdl, hogy biztonsagban vannak, dontsd el, hogy
van-e sziikség azonnali orvosi vagy pszicholdgiai segitségre, és ha van, azonnal iranyitsd 6ket
tovabb.

o Gy06z06dj meg rdla, hogy valamennyi gyermeknél ott vannak az azonositasara alkalmas
adatai. llyen lehet a nevik, a sziletési ddtumuk, a szileik/gyamjuk és a gondozasukat ellatd
személyek neve és elérhetBsége, bamely fizikai vagy mentalis egészségiikre vonatkozo adat, a
szedett gydgyszereik, allergidjuk vagy fogyatékossaguk, anyanyelvik és a gyermek
szarmazasa. Mindezeket Ugy kell a gyermekhez rogziteni, hogy adott esetben az adatok



vizhatlanok maradjanak. Ezeknek az adatoknak a gyermeknél kell lenniiik, és egy masolatnak
a szulénél vagy a kijelolt feln6tt gondvisel6nél. Ha nincs nala, azonnal rogzitsd azokat egy
nyakba akaszthaté vizhatlan kartydra, és add oda a gyermeknek. Az adatokat a fogadd
tgynokségnek/munkatarsnak is rogzitenie kell. Vidd be az adatokat egy m(ikod® azonositasi
és nyomkéveto rendszerbe.

Haladéktalanul regisztrald a gyermekeket és csaladtagjaikat a helyi gyermekvédelmi
hatésagoknal és nemzetkdzi szervezeteknél pl. UNICEF, UNHCR és/vagy ICRC, a
jelenlétiiktol fuggden. A gyermekre vonatkozé adatok legaldbb a koévetkezOket kell, hogy
tartalmazzak: név, sziletési id6, anyanyelv, szarmazasi hely, ideértve a nevelGotthon
megnevezését is, telepllés/régid, ha testvérrel utazik, annak neve és sziletési ideje, a
szUl6k/gyamok vagy gondvisel® neve és elérhet&sége, ha van ilyen, a vele utazé gondviseld
neve és elérhetOsége, barmely egészségligyi adat vagy fogyatékossag, barmely rendszeresen
szedett gyodgyszer, és a hely, ahol a gyermek ideiglenesen tartdzkodni fog.

A gyermekkel valé rendszeres és életkoranak megfeleld kommunikacié. A fogadd
szervezeteknek kiemelt feladata, hogy csokkentse a gyermek(ek) félelmét, felismerve azt,
hogy éppen egy rendkivil traumatizalé esemény kézepén vannak, és elegendd informaciot
kell biztositaniuk szamukra, hogy lehetbleg ne érje 6ket vératlanul semmi. A legalapvet6bb
kovetelmény, hogy a gyermekek megértsék, miért kellett az otthonukat elhagyniuk, hol
vannak éppen, és meddig maradnak ott. Azt is el kell mondanunk nekik, ha a
szuleiket/gondozoikat tajékoztattak a hollétikrél.

Gy6z6dj meg rdla, hogy valamennyi gyermek, beleértve a fogyatékossaggal élOket is,
megfeleld egészséglgyi ellatdsban részesll vagy mas tadmogatast kap az G helyszinen.
Kilonos figyelmet kell forditani védelmikre és a tovabbi védOintézkedések és az ezek
kezelésére szolgald protokollok vagy eljarasrendek azonositdsdra. A beszamoldkra vonatkozé
koordinacids mechanizmusokat elGzetesen Iétre kell hozni.

Gy0z0dj meg arrél, hogy megfeleld védOGintézkedések és protokollok lettek kialakitva, és
hogy a gyermekek és a felndttek is tisztaban vannak ezekkel. Ezek legaldbb a kovetkezOket
foglaljak magukban: alvas szervezésével, mosakodasi lehetGségekkel kapcsolatos protokollok,
elszakaddskor mi a teend®, hogyan jelentsd a biztonsaggal kapcsolatos aggélyokat vagy a
gyerekek és felnBttek biztonsagaval és jollétével kapcsolatos egyéb informacidkat, és az
azonositott gondvisel6t6l/gondvisel6tdl eltérd felnbttekkel valé kapcsolatfelvétel. A
gyermekeknek tudniuk kell, hogy hogyan és kinek jelenthetik a biztonsagukkal kapcsolatos
aggdlyaikat. Az emberek gyakran akarnak segiteni vészhelyzetben, ideértve a munkatarsakat
és az Onkénteseket is. Rendkivil fontos, hogy megfelel6 magatartasi kddexeket, védelmi
intézkedésekre vonatkozo eljarasrendeket és érthet® atvilagitasi eljarasokat alkalmazzanak a
gyermekek biztonsaganak biztositdsa érdekében. Nem minden segitség jo segitség.

A fenti megfontolasokon kiviil a kévetkezOket szintén megfontolasra érdemesnek tartjuk
csaladjuktdl elszakadt gyermekek esetén, ideértve a nevel6otthonokbdl szarmazé gyermekeket is.

Tajékoztasd a sziil6t vagy gyamot a gyermek tartézkodasi helyérdl. Abban az esetben, ha a
gyermeknek van ugyan szll6je, de nincs vele (pl. mert Ukrajndban van), az Ggynokségnek
és/vagy a kijelolt felndtt gondviselbnek tajékoztatni kell a sziil6t/gyamot, hogy hol van a
gyermek, és hogyan lehet vele kapcsolatba |épni, tovabba a szil6vel/gydammal vald
rendszeres kapcsolattartast kell 6sztonozni, ha lehetséges. Ha a gyermek masik helyre
tavozik, a szul6t/gyamot azonnal tajékoztatni kell.
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o A gyermek helyzetér6l a rendelkezésre allé informaciotol fuggben fel kell becslni, hogy a
csalddalapl gondozas jelenleg elérhet6-e, biztonsagos-e, és a gyermek legfébb érdekében
all-e. ElsObbséget kell élveznie — ha lehetséges — egy elOzetesen jovahagyott csaladi
elhelyezésnek.

® A gyermek aktdjat rendszeresen frissiteni kell, és a dokumentumokat biztonsagos helyen kell
tartani. Ez magdban foglalja valamennyi irat mdsolatat, a frissitett kapcsolattartasi adatokat,
a gyermek egészségében, biztonsagaban, élelmezésében vagy pszicholdgiai sziikségletében,
fejl6édésében tortént valtozasokat. Magaban foglalja tovabba a sziilvel vagy a gondviselbvel
folytatott valamennyi kommunikacioét is.

Tovabbi utmutato

Az aldbbiakban olyan linkek kévetkeznek, amelyek a humanitarius események kdzben csaladjuktol
elszakadt vagy kisér® nélkili gyermekekkel valéo munkahoz nydjtanak globalis Gtmutatét. Minden
eddigi informacio a linkeken elérhetd dokumentumok f6bb pontjairdl ad tajékoztatast és
Osszefoglalét.

1. Gyakorlati kézikényv a kisérd nélkiili és csalddjuktdl elszakadt gyermekekhez

3. Alternativ gondoskodds vészhelyzetben eszkdztdar

4. Minimum gyermekvédelmi elGirdsok a humanitdrius tevékenységnél

Az aldbbiakban egy ellen6rz0 listat bocsatunk rendelkezésre, hogy a humanitarius valsaghelyzetben
ezzel segitsiik a gyermekek menekilése soran a jo gyakorlatok alkalmazasat és a gyermekek
védelmének biztositasat. Javasoljuk, hogy ezt haszndlja mindenki, aki kozvetlenil kapcsolatba lép az

Ukrajnan beliil menekuld vagy mas orszagba érkezd gyermekekkel és a csalddokkal.


https://alliancecpha.org/en/system/tdf/library/attachments/handbook-web-2017-0322.pdf?file=1&type=node&id=31236
https://alliancecpha.org/en/system/tdf/library/attachments/tools-web-2017-0322.pdf?file=1&type=node&id=31223
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Alternative%20Care%20in%20Emergencies%20Toolkit_0_0.pdf
https://alliancecpha.org/en/CPMS_home

I. SZ. MELLEKLET HUMANITARIUS VALSAGHELYZETBEN MENEKULO GYERMEKEKRE
VONATKOZO MEGFONTOLASOK — ELLENORZO LISTA

Leiras Megjegyzések ‘

Il. INTEZKEDESEK GYERMEKEK EGYIK ORSZAGBOL A MASIKBA TORTENO MENEKULESEKOR

Altalanos utmutaté

Ellenbrizd, hogy a gyermekek és csalddok jogi és egyéb o)
dokumentumai rendelkezésre dllnak a biztonsagos

utazashoz

Ellendrizd, hogy a gyermekek tajékoztatast kaptak az o)

utazasrol és felkészitették ket arra

A gyermekek egy személyes targyat vihetnek magukkal o)

A gyermekeknél vannak-e az azonositasukhoz szlikséges | o
informaciok

A gyermekek tisztaban vannak-e azzal, hogy mi a teendd, | o
ha elszakadnak csaladtagjaiktol vagy gondviselBiktol

Megtorténtek-e az el6késziiletek a fogyatékossaggal él6 o)
gyermekek biztonsagos utazdsahoz

A fogyatékossaggal él6 gyermekek tajékoztatast kaptak-e | o
az utazasrol és felkészitették-e Bket arra

Azonositsd az utazdshoz kapcsolddd lehetséges védelmi o)
és biztonsagi kockazatokat (kilondsen az
elszakadas/zaklatas/emberkereskedelem, [szexudlis]
visszaélés, egészségligyi és biztonsagi kockazatokat)

Azonositsd az utazds soran sziikséges védelmi és o)
biztonsdagi kockdzatok csokkentéséhez és az azokra vald
reagdlashoz sziikséges intézkedéseket



Készits konkrét tervet a gyermekek utazas kdzbeni o)
védelme érdekében

Tovabbi utmutaté elszakadt gyermekekhez, ideértve a neveldotthonbdl szarmazé gyermekeket
is

Gy6z6dj meg arrdl, hogy a gyermekek személyi aktai o
rendelkezésre allnak a biztonsdgos utazashoz

A gyermekek sziilei/gyamjai tdjékoztatast kaptak az o)
utazasrol
Rendelkezésre kell dllnia egy tervnek a gyermekek o)

gondozasara (biztonsaguk és legfbb érdekiik szerint)
arra az esetre, ha a szul6k/gondvisel6k nem akarjak a
gyermekek Uj helyen térténd elhelyezését

Bizonyosodj meg rdla, hogy valamennyi testvér egyiitt o)
utazik

INTEZKEDESEK A GYERMEKEK MASIK ORSZAGBA ERKEZESEKOR
Altalanos Gtmutaté

Taldlkozz a gyermekekkel, csaladokkal és o)
gyermekcsoportokkal az érkezési pontnal vagy érkezési
allomdasokon

Udvozold a gyermekeket, a csalddokat és a o)
gyermekcsoportokat, mutatkozz be, és mutasd be a
szervezetedet, tovabba magyarazd el nekik, hogy hol

fognak tartdzkodni, és mik a kévetkez lépések

Kérdezd meg a gyermekeket arrdl, hogy kik azok a o)
felnGttek, akikkel egyutt utaznak, és milyen kapcsolatban
allnak veltk

Ovatosan kezdeményezz beszélgetést a gyermekekkel és | o
csaladokkal, empatiat és megértést sugallva azokkal a
nehézségekkel kapcsolatban, amelyeket éppen atélnek



Rogzitsd egy nyilvantartasban a legfontosabb azonositd
adatokat, tobbek kozott a nemzetkozi szervezetek és a
helyi gyermekvédelmi hatdsagok segitségével, ha
szlikséges

Figyeld meg a gyermekeket és a csalddokat,
kezdeményezz velik beszélgetést, és mérd fel, hogy van-e
azonnali szlikséglk egészséglgyi, pszicholdgiai vagy
egyéb ellatasra

Ha szikséges, kiildd tovabb a gyermekeket egészséglgyi,
pszicholdgiai vagy egyéb ellatasra

Ellendrizd, hogy a gyermekek és csaladok rendelkeznek-e
sajat azonositasukra alkalmas adataikkal

Lasd el a gyermekeket azonositasukra alkalmas adatokkal,
ha ndluk nincsenek ilyenek

Rogzitsd a gyermekek és a csaladok adatait egy
rendelkezésre allo, hivatalos személyazonositd és
nyomkoévetd rendszerben

Rendszeresen beszélgess a gyermekekkel és a
csaladokkal, és tajékoztasd Gket arrdl, hogy mi torténik,
és ha valtozik a terv

Biztosits megfeleld ellatast és tamogatast a
fogyatékossaggal él6 gyermekeknek és gondvisel&iknek

Kuldd tovabb a gyermekeket és gondviselBjiket azonnali
és elBre latott igények felmerilésekor a segit6khoz

Azonositsd az Uj helyre érkezéshez kapcsolddo,
lehetséges biztonsagi kockazatokat

Azonositsd az Uj helyen felmerild biztonsagi kockazatok
csokkentéséhez és az azokra vald reagalashoz sziikséges
intézkedéseket
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Készits konkrét tervet a gyermekek Uj helyen valé o)
védelme érdekében

Tedd lehet&vé, hogy a gyermekek tisztaban legyenek o)
azzal, hogy hogyan és kinek jelenthetik a biztonsagukkal
kapcsolatos félelmeiket

Tedd lehet&vé, hogy a gyermekek tisztaban legyenek o)
azzal, hogy mi a teendd, ha elszakadnak a csalddtagjaiktol
vagy a gondviselBiktél az Uj helyen

/////

eljarasrend alljon rendelkezésre a személyzet és az
onkéntesek részére

Tovabbi utmutato elszakadt gyermekekhez, ideértve a nevel6otthonbdél szarmazé gyermekeket
is

Gy6z8dj meg arrdl, hogy a gyermekek személyi aktai a o)
gyermekekkel egylitt megérkeztek és biztonsagban
rendelkezésre allnak az Uj helyen

Tajékoztasd a szlilBket/gyamokat a gyermekek aktualis o
tartézkodasi helyérél

Segitsd el® a gyermekek és a sziileik/gyamjaik kozotti o
kapcsolatfelvételt és kommunikaciot

Részesitsd elBnyben az elGzetesen jévahagyott csaladi o)
kornyezetben vald elhelyezést, amikor az sziikségesnek,
biztonsagosnak és a gyermek legf6bb érdekében allonak
latszik

Rendszeresen kévesd nyomon a gyermekeket az o)
elhelyezésikre szolgald helyen, és frissitsd a gyermekek
személyi aktait

Gy6z6dj meg arrdl, hogy a minimum el&irasokat o

betartjdk, ha a gyermekek ideiglenes menedékhelyen
tartézkodnak
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A Changing The Way We Care®™ (CTWWC) programot a Catholic Relief Services and
Maestral International valdsitja meg egyéb globalis, nemzeti és helyi partnerekkel
egylUttm(ikodve a gyermekekr6l valé gondoskodas megvaltoztatisa érdekében
vilagszerte. Legf6bb globalis partnereink a Better Care Network, Lumos
Foundation, és a Faith to Action. A CTWWC-t részben az USAID Global
Development Alliance, a MacArthur Alapitvany és a GHR Alapitvany finanszirozza.

A jelen tdjékoztatd az amerikai embereknek a United States Agency for International
Development (USAID) kdézremiikodésével kifejezett nagylelk(l tamogataséaval johetett létre.
A tartalomért a Changing the Way We Care felel8s, és az nem minden esetben tikrozi a
USAID vagy az Egyesiilt Allamok Kormanyanak nézeteit.

A magyar nyelvre forditast a Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany végezte.

[1] A jelen dokumentumban a sziil6/gyam a bioldgiai sziil6kre utal, mig a gyam a gyermekért jogilag
elismert modon felel&s személyt takarja. A gondvisel® azt — a gyermek gondozasat ellatd személyt —
jelenti, aki a gyermekkel egyiitt utazik.

[2] Ezek tobbek kozott, de nem kizarélagosan az aldbbiak lehetnek: a csaladtél vald elszakadas
kockazata; erGszak, visszaélés, kizsakmanyolas kockazata; a gondvisel®, a munkatarsak vagy masok
altal végrehajtott szexudlis kizsakmanyolas és visszaélés kockazata; pszicholdgiai szenvedés;
emberkereskedelem kockazata; és stigmatizalds. Lasd itt a gyermekek menekiilését megel6z6en, ez
alatt és ezt kovetben felmerild kockazatokat.
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https://alliancecpha.org/en/system/tdf/library/attachments/tools-web-2017-0322.pdf?file=1&type=node&id=31223

