Program NEMECSEK
v ramci KIDSAFEEDU — online bezpecnost’ pre deti v pohrani¢nej oblasti
kod projektu: SKHU / WETA /1901 /4.1 / 317

V tomto videu by som chcela v kratkosti predstavit’ program Nadacie pre prava deti Hintalovon,
NEMECSEK.

Ciel'om programu NEMECSEK je pomoct inStiticiam, ktoré k ndm prichadzajt, vypracovat
svoju smernicu o ochrane deti. Je pre Skolu alebo instituciu dolezité mat’ este 0 jeden dokument
viac? Pripravila som pre vas niekol'’ko otazok na zamyslenie:

Napriklad v skole — existuje dokument, ktory pomaha predchadzat’ a riesit’ pripady Sikanovania
deti?

Kazda skola ma nespocetné mnozstvo dokumentov; pedagogicky program, Organizécia a
podmienky vychovy a vzdelavania, domace pravidla a mnohé d’alsie dokumenty mézu, ale
nemusia poskytovat’ odpovede na tieto pripady (napr. Sikanovanie), a nemusia byt’ jasne zname
vSetkym, vratane deti.

Existuje v Skole osoba alebo skupina, na ktori sa mozete obratit’ s otdzkami tykajlicimi sa
ochrany a bezpecnosti deti?

Aj v sucasnosti sa v kazdej Skole vyskytuju pripady Sikanovania, ktoré su kazdodennym
problémom pre deti, ktoré chodia do $koly, ako aj pre ucitelov a vSetok pomocny personal,
ktory tam pracuje. Aj teraz nejakym sposobom riesia tieto situacie. Otazkou je, ¢i vSetci riesia
tuto problematiku podobnym spésobom, na podobnych principoch, ¢i je systém zavedeny v
Skolach transparentny, ¢i sa robi vSetko pre to, aby sa zabranilo zneuzivaniu, a ¢i sa pri rieSeni
uplatituju rovnaké principy.

Alebo m6zu deti povedat’ niekomu aj anonymne, ak sa necitia dobre alebo st v nebezpecenstve?

Velmi dolezitym kritériom ochrany a bezpecnosti deti v komunite je to, ¢i s okolo nich
dospeli, na ktorych sa moézu obratit, ktorym moézu dbverovat’ a o ktorych vedia, Ze ich
pochopia, vypocuju a poskytni im primeranti pomoc. Nie je isté, ¢i to dnes dokazu vsSetky
institacie. V mnohych pripadoch Skoly nie vzdy poskytuji detom moznost’, aby anonymne,
online alebo réznymi inymi spésobmi sa so st'aznost’ou obratili naozaj na spravne miesto.

Bol uz niekedy priklad na to, ze diet’a opustilo skolu kvoli Sikanovaniu?

To je dnes celkom bezna skusenost’. Ked’ ide o Sikanovanie, Skola, rodicia alebo celd rodi¢ovska
komunita situaciu vyriesi bud’ odobratim Sikanujaceho diet’ata, alebo sa odoberie Sikanované
dieta. Z kratkodobého hl'adiska to samozrejme vedie k rieSeniu a je pochopitelné, Ze rodicia
Sikanovaného dietat’a nechcu svoje diet’a posielat’ do tohto prostredia znova a znova, ale tato
situacia urcite nevedie k systémovému rieSeniu. Institicie vratane §k6l musime povazovat’ za
komunitné priestory a komunita moze urobit’ vel'a pre to, aby zabranila Sikanovaniu.

St postupy, kroky a dokumentacia skoly v pripadoch Sikanovania deti transparentné a jasné?

Nemusi to tak byt vo vSetkych institaciach. Transparentnost a Ze vSetko ma vzdy svoje
dosledky, vSak sama o sebe poskytuje ako detom, tak aj dospelym ob¢anom S§koly vysoku
uroven bezpecnosti.

Pri vypracUvani smernice 0 ochrane deti moézu vzniknit’ otazky, ako dlho to bude trvat’, kto
smernicu vypracuje a v akej forme by sa mala vypracovat’. Ciel'om programu je preto (ako ste
sa 0 tom mohli dozvediet z vyssie uvedeného)



e zabezpeCit’ uplatnenie prava deti v organizacii,
e zhrnut zasady a pravidld, ktoré pomahaji vSetkym — detom aj dospelym — citit’ sa v
komunite bezpecne;

Ako som uz povedala, prave transparentnost’, pristupnost’ a komunitné myslenie moézu detom
dodat’ pocit istoty.

e atlathatd és egyértelmii kereteket nytjt a bantalmazassal, kikdzositéssel kapcsolatos
esetek megeldzésére, kezelésére és utankovetésére;

e poskytuje transparentny a jasny ramec pre prevenciu, riadenie a nasledné opatrenia v
pripade Sikanovania a vylucenia z kolektivu;

e cgyértelmiien meghatarozza a gyerekekkel foglalkoz6 felndttek felelésségi korét.

e jasne vymedzuje povinnosti dospelych pracujicich s detmi.

Ako sa da zapojit’ do tohto programu?

- Z jednej strany aj samostatne — ak to organizacia mysli s bezpeénostou deti a dospelych v
institacii vazne, moze si vytvorit’ vlastnt smernicu o ochrane deti pomocou naSich online
podpornych materialov na stiahnutie.

Ak mate pocit, ze potrebujete vacsiu podporu, mozete sa obratit’ na nasu nadaciu. Mézeme vam
pomdct’ prostrednictvom poradenstva alebo partnerstva. Zatial' ¢o v pripade, ze sa do toho
pustite sami, zrejme nebudete mat’ ziadne finan¢né nédklady, ostatné dve moznosti financné
naklady maju. Samozrejme, v zavislosti od moznosti institicie.

Predtym som polozila otazku, kto pripravuje smernice, aky je postup, ako sa to robi a aké su
kroky pri priprave smernic.

Aj ked’ to urobi institicia sama alebo v spolupraci s nami, hlavnua pracu urcite vykona institucia.
My, pomocou otazok, usmerneni, prikladov a vlastnych skisenosti pomdzeme institiiciam najst’
vlastné odpovede na otézky, ktoreé si kladd v savislosti so smernicou. Ako nadacia na ochranu
prav deti, aj my mame smernicu o pravach deti, ked’Ze aj my pracujeme s det'mi.

Priprava smernice vlastne pozostava z troch hlavnych krokov:

Prvym je AUDIT, auditovanie, ¢o znamena, Ze sa pozrieme na to, aka je situacia teraz. Na
urovni dokumentov aj v praxi. Ako dan4 institicia alebo $kola riesi rozne situacie Sikanovania
teraz, ¢o robi pre to, aby im ¢o najskor a ¢o najucinnejsie predchadzala, aké Skolenia poskytuje
svojim u¢itelom, ako informuje rodi¢ov a na akych forach dostavaju deti informéacie o mnohych
veciach, ktoré skola robi. Venujeme sa tomu na Urovni dokumentov aj v praxi.

Po audite nasleduje NAPISANIE SMERNICE. Ide o dlhy proces uvaZovania, ktory trva
priblizne rok a pocas ktorého institiicia dospeje k zaveru, ze bude mat’ odpovede na polozené
otazky.

Zéakladom tejto smernice je OBOZNAMENIE, pretoze tento dokument netvorime do zasuvky,
ale preto, aby o nom vedeli vSetci — nielen ziaci, nielen obc¢ania Skoly, nielen ucitelia, ale aj
rodicia.

Dakujem za pozornost'.



