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Rendkivul nehéz feladat elé dllitotta a jelenlegi helyzet a digitdlis
tavoktatdas valamennyi szereplojét, igy koztik a didkokat, sztiloket és
~ pedagogusokat is. Ezért is szedtlik 6ssze roviden azokat a legfontosabb

eloirasokat, javaslatokat és jo gyakorlatokat, amik segithetnek
eligazodni a digitdlis oktatas adatvédelmi szabdlyainak utvesztojében.
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A DIGITALLS OKTATAS ADATVEDELMI SAROKPONTJAL —

1. Személyes adatnak mindsul, és kiemelt védelem illeti meg_a didkok: 9

- nevet
- egy€b azonosité adatait

- irdsbeli és szdbeli szadmonkérések tartalmat

- 6rai hozzdszdldsdt 2. Tovdbbi részletes szabdlyozdas megalkotdsdig:
- hang- vagy kepfelvetelét minden oktatdsi intézmény csak az adatvédelmi alapelvek, etikai szabdlyok és ajdnldsok
- osztalyzatait. betartdsa mellett kezelhet személyes adatokat
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3. Pedagdgust titoktartdsi kotelezettség terheli:

A pedagdgus az oktatdsi intézmény alkalmazdsdban/nevében jdr el munkdja sordn és
kozfeladatot It el, igy a didkokkal kapcsolatban tudomdsdra jutott adatok, informdcidk
vonatkozdsdban titoktartdsi kotelezettség terheli. Abban az esetben, ha:

- a személyes adatokat az adatkezelés céljdtdl eltérd — azaz kozfeladata elldtasan kivali —
bdrmely mds célbdl felhaszndlja (igy pl. jogosulatlanul tovdbbitja harmadik személy
részére, terjeszti, vagy nyilvdnossdgra hozza),

- az elengedhetetlentl szikséges idotartamon tul tarolja,

- az adatok biztonsdgat szolgalo intézkedéseket elmulasztja,

Ugy ez a magatartdsa jogellenes adatkezelésnek, bizonyos esetekben bluncselekménynek

is minosulhet.
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ADATKEZELO STEMELYE

Ki minosul adatkezelonek?
b A digitdlis oktatdas soran nem a pedagogus, hanem az oktatdsi intézmény — vagy egyes

nyujtani a didkok és szuleik felé.

Az intézmeényekre nézve kotelezoen érvényesulo alapelvek:

. elszdmoltathatosag

. adattakarékossdg

. célhoz kotottseg

. korldtozott tarolhatdsdg

. dtlathatosdg, adatok pontossdga
. bizalmassdg, integritds

esetekben a tankertlet — tekintheto adatkezelonek. Ezért az oktatdsi intézmény feladata az

adatkezelési kovetelményeknek eleget tenni és az adatkezelésrol megfelelo tajekoztatdst
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1. ELSZAMOLTATHATOSAG ELVE:
az adatkezelo oktatdsi intézmeény:
- felelos az adatvédelmi alapelveknek vald
megfelelésért
- képesnek kell lennie ennek igazoldsdra
- koteles ugy dokumentalni és nyilvantartani az
adatkezelést, hogy annak jogszerudsége utolag
bizonyithatd legyen.
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PELDAK:
e pl.: videdfelvétel készitése és feltoltése
ﬁ helyett a szulo igazolja az iskolai
feladat teljesitését irdsban vagy valds
ideju kommunikdcids fellletet (online
> ADATTAKAREKOSSAG ELVE: video chat) alkalmazzon a pedagogus
A) Csak olyan adatot lehet kezelni (gyujteni és tdrolni), amely a e pl.: videdfelvétel kiildése (mint iskolai
cél megvaldsitdsdhoz elengedhetetlentl szikseéges és azzal feladat teljesitése) esetén a felvételen
alrelureiz: ne szerepeljen a didkon kivil mds
) ) ) _ szemeély, és az otthoni, privat
B) Személyes adatok kezelese csak akkor es annyiban lehet kérnyezetébdl is minél kevesebb
indokolt, r , ) ldtszddjon
amennyiben az adatkezelés celjat nem lehetseges adatkezelest
nem igenylo eszkozokkel elerni. e pl.: tandrdk élo, valdsidejl kdzvetitése
) ) o . (,streaming”) is alacsonyabb kockdzatu
C) Szemelyes adatok kezelese esetén minden esetben vizsgalni megoldds, ennél csak akkor
kell, hogy letezhet-e hatekony, de a gyerekek magdnszférajdra szerepelhetnek didkok, hallgatdk, ha a
kevesbe kockazatos megoldas. tananyag feldolgozdsdhoz szorosan

kapcsoladik/szukseges
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3. CELHOZ KOTOTTSEG ELVE:

A kozvetitett ordk, eloaddasok

- ne keruljenek rogzitésre,

- €s ne tdroljak azokat,

hiszen a hagyomdnyos oktatds keretében sem
kerllnek megdrzésre és alkalmasak lehetnek a
didkokkal, pedagogussal szembeni visszaélésre.

Ha valaki az érdkat

- mégis rogziti,

- vagy jogosulatlanul felhaszndlja,

onalloan felel annak szerzoi jogi, adatvédelmi jogi és
esetleges buntetojogi jogkovetkezmeényeiért.
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4. KORLATOZOTT TAROLHATOSAG ELVE:

A) Diakok dltal megkuldott / feltoltott felvetelek megorzésének idotartama nem
lehet korldtlan, azt a feltétlenul szlkseges idotartamra kell szukiteni.

- j0 gyakorlat: a felvételeket az értékelés megtorténte utdn a pedagogus
haladéktalanul, vissza nem dllithatdo modon torolni koteles.

»

N

késobbi ellenorzes miatt meg kell tartani, hiszen az iskolai szakfellgyelok,
intézmeényvezetok sincsenek mindig jelen a tantermi oktatdsnal a gyakorlati

f ! B) A tovabbi megorzés indokaként az iskola nem hivatkozhat arra, hogy azt
ordkon.
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5. ATLATHATOSAG, ADATOK )
BIZTONSAGANAK ELVE:

A) Az oktatdsi intézmeény feladata az érintetteknek
tdjékoztatdst adni az adatkezeléssel kapcsolatos
kortlmenyekrol:

- digitdlis eszk6zok alkalmazdsaral,

- ennek sordn igénybe vett adatfeldolgozokral,

- részletes adatkezelési tajékoztatot kell részikre
kidolgozni

- biztositani kell szamukra jogaik gyakorldsdt.

»

B) Az érintett (diak vagy szildje) jogosult arra, hogy
tiltakozzon az intézmény adatkezelési muveleteinek
maodja, gyakorlati kialakitdsa kapcsan.
A tiltakozdst az oktatdsi intézmeény koteles erdemben
megvizsgdini, és mérlegelnie kell, hogy alkalmazhato-
e enyhébb, az érintett magdnszférdjdat kevésbé
korldtozo eszkoz, adatkezelési modszer a céel
lérésére.
&_e érésere
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6. BIZALMASSAG ES INTEGRITAS EL VE:

A) Az iskola és a pedagogus feladata: a videofelvételek taroldsa kapcsdn
biztositva legyen, hogy jogosulatlan harmadik személy azokhoz ne férhessen
hozza.

B) Az adatbiztonsdg kapcsdn a gyerekek jogai killonos védelmének a szem elott
e tartasaval kell az adatkezeldnek kivdlasztania a legkevésbé kockazatos
alkalmazandd maddszert, technoldgidt.

C) A megfeleld technoldgia kivdlasztdsa és a pedagdgusok szdmdra a
haszndlatdnak az eldirdsa az oktatdsi intézmény mint adatkezeld kotelezettsége
és feleldssége az adatkezelés teljes folyamata sordn.
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MUNKARELYL E-MALL CIM

az intézmény a pedagogusok részére

munkahelyi e-mail cimet hozzon |étre és a BI”ONSM)OS [SZKOZHASZNMM

nem az oktatdsi keretrendszerben (pl.:

KRETA, Neptun, Moodle) zqjlo - biztositani kell az iskolai rendszerek

biztonsdgos tavoli elérését
- a pedagogus koteles a rendelkezésére allo
digitdlis eszk6zok biztonsdagos hasznalatara,
(akdr sajat eszkozrol, akar az intézmény altal
adott eszkozrol van szo
- iskola ellenorizheti a pedagdgus adltal megtett
adatbiztonsagi intézkedéseket

kommunikacié esetén irja elo a munkahelyi
e-mail cim kotelezo alkalmazdsdt
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[SKOLAL £-MATL CIM DIAKOKNAK

ha az adatkuldés az oktatdsi keretrendszeren
beldl nem megvaldsithato: egységes e-mail
cimek |létrehozdsa szukséges az oktatdsi
intézmény cime (domain neve) alatt a diakok
részere is azert, hogy didkok, szulok ne
a sajat magdn levelezési fiokjukat hasznaljak
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ADATHORDOZORA MASOLAS KERDESE

- videdtartalmak adathordozora torténd
kimdsoldsa kizdardolag abban az esetben lehet
indokolt, ha az oktatdsi keretrendszeren
keresztul vagy munkahelyi e-mail cimmel nem
lehet megvaldsitani azok eléréséet
- ilyenkor is technikai védelemmel elldtott
(jelszdéval vedett /hardvertitkositott)
adathordozdk haszndlata javasolt
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KORLATOZOTT IDEIG VALG ELERNETOSEG

Messenger, Viber, e-mailes kuldés helyett
tudatosabb megoldads olyan alkalmazds

hasznadlata videdtartalom eseten, ahol a MAGANS”[IM VEDHM[

gyerek / szulo a sajat fiokjaba feltoltott videod

korldtozott ideig vald elérési utjat (linkjét) ha a didknak a kamerdn keresztul kell igazolnia
kildi at a pedagogusnak (ezutdn pedig nem a szemelyazonossdgat €s hogy nem puskazik,
ferhet hozzd a pedagogus ehhez) fontos hogy ez a kamerds megfigyelés nem
jarhat a magadnszféra sérelmével:
|dtoszoget ugy kell beallitani, hogy csak a
relevdans adatok ldtszdodjanak rajta, a kornyezet,
a lakas és annak berendezése semmi esetre sem
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DOLGOIATOK TARQLASA

szdmonkérések és dolgozatok kapcsdn az
ertéekelést kovetoen a pedagdgus az
adatokat az oktatdsi intézmény kapcsolddo

szabdlyai szerint csak témazdro dolgozatok,

szakdolgozatok esetében orizheti meg

PEDAGOGUS ELLENORIESENEK KORLATAL

a pedagogus iskola dltali ellenorzésének
terjedelme nem terjeszkedhet tul a
hagyomadnyos oktatdsén: nem elvarhaté a
pedagogustol, hogy az 6sszes tandranak, a
didkok 6sszes beszdmolojdnak munkajat
megorizze késobbi esetleges ellenorzés celjabol
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NYILVANOSSAGRA HOZAS ELKERULESE

nyilvanosan elérheto csatorndkra, ) B ’
weboldalakra kizarélag oktatdsi anyagokat
toltson fel a pedagogus, azokat ne haszndilja BINONSA(‘OS [SZKOZM[(’OSZMS

szemelyes adatkezelessel jaro tevekenysegre. ha tébben haszndljdk ugyanazt az eszkézt,

fontos az un. ,erds” jelszokovetelmenyek
eloirdsa és betartdsa, vagy bizonyos ideju
inaktivitds esetén az automatikus
kijelentkeztetés alkalmazdsa a személyes
adatot — is — tartalmazo rendszerekben
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ADATEELDOLGOZO

ha adatfeldolgozé igénybe vétele valik
szuksegesse, az intézménynek érdemes az
EGT teruleteén letelepedett, magdra a GDPR
eloirasait kotelezonek elismero

adatfeldolgozdé szolgdltatdsat igénybe
venni
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ADATVEDELML TISZTVISELO

az intézmények és pedagdgusok a személyes
adatkezeléssel jard tevekenységeik
kialakitdsa sordn a fenti kovetelmények
gyakorlati dtultetése érdekében mindig
konzultdljanak intézményuk adatvedelmi
tisztviselojevel
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